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great HEADS sucht SIE 
 

 

greatHEADS ist spezialisiert auf die Besetzung von Schlüsselpositionen im Mittelstand. Für 

unseren Mandanten mit Sitz im Raum Bielefeld suchen wir eine/n 

 

 

Kundenberater gewerbliche/industrielle 
Versicherungen 

JOB-ID: 00206  

 

 

WAS MACHT DIE TÄTIGKEIT INTERESSANT? 

 
* Anspruchsvolle Mandate und spannende mittelständische Kunden 

* Ein wertschätzendes Arbeitsumfeld mit kurzen Entscheidungswegen 

* Freiraum für eigenverantwortliches Arbeiten und persönliche Weiterentwicklung 

* Ein strukturiertes Onboarding mit Mentorenprogramm 

* Austausch und Weiterbildungsmöglichkeiten innerhalb einer starken Unternehmensgruppe 

* Unbefristeter Arbeitsvertrag in Vollzeit 30 Urlaubstage + Sonderurlaubstage an Weihnachten, 

Silvester und bei besonderen Anlässen 

* Flexible Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten 

* Betriebliche Altersvorsorge & Unfallversicherung 
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* Kantine, kostenlose Getränke & Fitness-Studio im Haus 

 

 

DIE POSITION 

 
* Analyse und Bewertung bestehender Versicherungsverträge, um Optimierungspotenziale 

aufzudecken 

* Aktive Betreuung der Bestandskunden bei Vertragsänderungen, Schadensfällen oder 

Anpassungen an neue Risiken 

* Enge Zusammenarbeit mit den Fachabteilungen und Versicherern, um kundenorientierte 

Lösungen umzusetzen 

* Regelmäßige Jahresgespräche mit den Kunden zur Sicherstellung einer kontinuierlichen und 

bedarfsgerechten Absicherung 

* Begleitung bei Schadensfällen, inklusive Kommunikation mit den Versicherern und 

Unterstützung der Kunden im Prozess 

* Erstellung individueller Risikoanalysen und Entwicklung maßgeschneiderter Konzepte für 

gewerbliche Kunden 

* Vertrauensvolle Beratung zu neuen gesetzlichen Vorgaben und branchenspezifischen 

Entwicklungen 

* Dokumentation und Pflege aller Kundeninformationen im CRM-System 

 

DER IDEALE KANDIDAT 
 

* Ausbildung als Versicherungs- oder Finanzkaufmann/-frau oder vergleichbarer Abschluss 

* Mehrjährige Erfahrung in der Betreuung von Gewerbe- und Industriekunden 

* Tiefe Fachkenntnisse in der gewerblichen Absicherung (Sach, Haftpflicht, D&O, bAV etc.) 
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* Stark ausgeprägte Serviceorientierung, Kommunikationsstärke, sicheres Auftreten sowie 

Verhandlungsgeschick 

* Freude an individueller Kundenberatung und komplexen, maßgeschneiderten Lösungen 

  



 
 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

*Der Mensch ist entscheidend für uns, nicht das Geschlecht! 

Wir setzen auf Vielfalt und Diversität, lehnen Diskriminierung ab und denken nicht in Kategorien wie Geschlecht, Alter, Religion, 

ethnische Herkunft, Behinderung, oder sexuelle Identität. Daher kennzeichnen wir auch die Jobtitel nicht explizit mit w/m/d. 

 

 

GET IN TOUCH 

 
Ihre Ansprechpartnerin: Isabel-Christin Ennenbach Geschäftsführerin & Personalberaterin – 

greatHEADS 0521-16397701 isabel.ennenbach@greatheads.de Interessiert? Dann freuen wir 

uns auf Ihre Kontaktaufnahme!  

 

Berater :  Isabel-Christin Ennenbach  

Berater E-Mail :  isabel.ennenbach@greatheads.de 

Berater Telefon :  +49 521 163 977 01 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Isabel-Christin 
Ennenbach 



 
 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

*Der Mensch ist entscheidend für uns, nicht das Geschlecht! 

Wir setzen auf Vielfalt und Diversität, lehnen Diskriminierung ab und denken nicht in Kategorien wie Geschlecht, Alter, Religion, 

ethnische Herkunft, Behinderung, oder sexuelle Identität. Daher kennzeichnen wir auch die Jobtitel nicht explizit mit w/m/d. 

 

 

 

 

 

 

 

ÜBER UNS 
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